Vatryggingartakar hja vatryggingafélaginu NOVIS geetu
ordid fyrir fjarhagslegu tjoni par sem slitastjori hefur ekki
enn verid skipadur

Hinn 1. juni 2023 afturkalladi Sedlabanki Slovakiu (NBS), sem er l6gbaert yfirvald i Slévakiu, starfsleyfi
NOVIS Insurance Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di Assicurazioni,
NOVIS Poistovna a.s. (NOVIS) og for fram & ad domstoll i Slovakiu myndi leysa upp félagid og skipa
slitastjora yfir pvi. Slitastjori hefur po6 ekki enn verid skipadur.

NOVIS hefur verid 6heimilt ad gera nyja vatryggingasamninga sidan i juni 2023 og getur félagid adeins
sinnt peim verkefnum sem naudsynleg eru til ad pjénusta naverandi samninga, p.e. innheimta idgjold
og gera upp krofur. NOVIS er undir takmorkudu eftirliti medan slitastjori hefur enn ekki verid skipadur.
Vegna yfirstandandi ddmsmala er dvist hvort og hvenaer su akvordun verdur tekin af domstélum.

Nuverandi stada getur leitt til tjons & hagsmunum neytenda. Vatryggingartakar eiga a haettu ad verda
fyrir fjarhagslegu tjoni haldi peir afram ad greida idgjold til félags sem hefur ekki lengur starfsleyfi, sem
NBS hefur farid fram & ad verdi sett i slitamedferd og sem er undir takmorkudu eftirliti NBS.

Med hlidsjon af pessum adstaedum vill evropska vatrygginga- og lifeyrissjodastofnunin (EIOPA), med
tilliti til hlutverks stofnunarinnar sem samraemingaradili samstarfsvettvangs vegna NOVIS, upplysa
vatryggingartaka NOVIS um tafir & méalsmedferd vegna beidni um slitamedferd og aheettuna sem pvi
fylgir. | lj6si haegagangs & framvindu malsins purfa vatryggingartakar ad endurmeta valkosti sina
vandlega ut fra fyrirliggjandi upplysingum og, eftir ad hafa leitad sérfraediradgjafar, akveda hvada leid
sé best fyrir pa, p.mt. ad heetta greidslu idgjalda og segja upp samningum sinum.

Algengar spurningar og svor sem geetu verid gagnlegar fyrir vatryggingartaka NOVIS eru adgengilegar
hér ad nedan.

Spurningar og svor

Hvad gerdist?

NOVIS var stofnad sem liftryggingafélag arid 2014 i Slévakiu undir eftirliti NBS. Auk Slévakiu var NOVIS
med starfsemi a svidi liftrygginga i gegnum utibu i Austurriki, Tékklandi og bPyskalandi og veitt pjonustu
yfir landamaeri i Finnlandi, Ungverjalandi, islandi, italiu, Lithaen, Péllandi og Svipjéd.

i juni 2023 tok NBS akvordun um ad afturkalla starfsleyfi NOVIS og for fram & ad démstoll leysti NOVIS
upp, skipadi slitastjora og haefi slitamedferd. | oktober 2023 akvad NOVIS ad bera I6gmaeti fyrrgreinda
akvordun NBS undir domstdla.



Malsmedferd vegna beidni um ad leysa NOVIS upp og skipun slitastjora hefur na verid frestad par til
endanleg nidurstada um ldgmeeti afturkdllunar starfsleyfis NOVIS liggur fyrir hja démstolum.

Hver er nuverandi stada NOVIS?

NOVIS hefur ekki lengur starfsleyfi til ad stunda vatryggingastarfsemi i Evropusambandinu (ESB). Fra
pvi i juni 2023 hefur NOVIS ekki matt gera nyja vatryggingasamninga og getur adeins sinnt peim
verkefnum sem naudsynleg eru til ad innheimta i6gjold, gera upp krofur og greida skuldir. Par ad auki
er NOVIS ekki skylt ad sinna reglubundnum skyrsluskilum samkvaemt [6gum um véatryggingastarfsemi
i Slévakiu. NBS hefur takmarkada yfirsyn og eftirlitsheimildir yfir félaginu.

Su stadreynd ad NOVIS hefur borid 16gmeaeti akvordunar NBS undir domstdla og ad slitastjori hefur
ekki enn verid skipadur hefur ekki ahrif & nugildandi akvordun NBS um afturkollun starfsleyfis NOVIS.

Hvers vegna afturkalladi NBS starfsleyfi NOVIS?

Pyngstu vidurlog sem eftirlitsadili getur beitt eftirlitsskyldan adila er afturkéllun starfsleyfis, sem er pvi
adeins beitt i alvarlegustu tilvikunum.

NBS afturkalladi starfsleyfi NOVIS vegna vankanta i starfsemi NOVIS. A3 mati NBS stundadi NOVIS ekki
vatryggingastarfsemi & varfaerinn hatt, sem hafi 6gnad hagsmunum vatryggingartaka og haft neikvaed
ahrif & fjarhagsstodu félagsins.

Adur en starfsleyfid var afturkallad haf3i NBS pegar gripid til fiolda eftirlitsadgerda gegn NOVIS og
beitt vidurlogum itrekad. Umraeddar adgerdir midudu ad pvi ad taka a alvarlegum vandamalum sem
NBS, og eftirlitsstofnanir gistirikja par sem NOVIS hefur stundad vatryggingastarfsemi, hofdu komid
auga a fra arinu 2018. bar ma m.a. nefna alvarlega annmarka a stjérnarhattum félagsins, auk pess sem
félagio fjarfesti ekki idgjoldum vatryggingartaka i samraemi vid gildandi vatryggingasamninga og
annmarka tengda gjaldpolsstédu og vanmati & vatryggingaskuldbindingum.

Par sem pessar adgerdir leiddu ekki til Urbdta & stjdrnarhattum NOVIS til lengri tima adkvad NBS ad
afturkalla starfsleyfi félagsins til ad stunda vatryggingastarfsemi til pess ad vernda vatryggingartaka
NOVIS.

Hvada atridi skapa aheettu fyrir vatryggingartaka?

Par sem NOVIS er undir tokmorkudu eftirliti i kjolfar afturkollunar starfsleyfisins, liggja ekki fyrir
areidanlegar upplysingar um fjarhagsstodu NOVIS, p.m.t. hvort félagid eigi naegar eignir og hvort
idgjoldum er fjarfest i samraemi vid skilmala vatryggingasamninga.



Hveneer hefst hugsanleg slitamedferd?

Démstoll i Bratislava (Bratislava City Court) hefur einn vald til ad skipa slitastjora fyrir NOVIS og setja
NOVIS i slitamedferd. Slitamedferd hefst pegar démstéllinn skrair slitastjéra félagsins i parlenda
fyrirtaekjaskra.

Ekki er til stadar I6gbundinn timafrestur til skipunar slitastjora fyrir NOVIS og pvi er ekki haegt ad azetla
hvenzer NOVIS fer mégulega i slitamedferd.

Hverjar eru afleidingar hugsanlegrar slitamedferdar NOVIS fyrir
vatryggingartaka?

Hlutverk slitastjora er ad taka vid stjorn NOVIS, meta eignir og i framhaldinu taka akvordun um hvort
NOVIS verdi lyst 6gjaldfaert eda hvort eignirnar naegi til ad fullneegja krofum vatryggingartaka og
annarra krofuhafa. Slitastjérinn mun koma fram fyrir hénd NOVIS i slitamed&ferdinni og upplysa alla
vatryggingartaka um naestu skref.

Vatryggingartakar hja NOVIS aettu ad hafa i huga ad NBS afturkalladi starfsleyfid vegna pess ad NOVIS
uppfyllti m.a. ekki kréfur um gjaldpol. Eftir pvi hver fjarhagsstada NOVIS verdur pegar félagid verdur
tekid til slitamedferdar geeti su stada komid upp ad eignir félagsins dugi ekki til pess ad greida allar
krofur, sem pydir ad vatryggingartakar geetu verid i peirri stodu ad fa ekki greiddar baetur samkvaemt
vatryggingasamningi, sem e&ettu ad fast greiddar undir venjulegum  kringumstaedum.
Vatryggingartakar sem eiga afurdir NOVIS gaetu fengid greidda laegri fijarhaed en sem nemur greiddum
idgjoldum ad vidbeettri avoxtun.

Eru vatryggingartakar sem greida regluleg idgjold i meiri aheettu en
vatryggingartakar sem greida idgjald med eingreidslu?

Allir vatryggingartakar NOVIS eiga a heettu & ad verda fyrir fjarhagslegu tjéni. Hins vegar leidir
nuverandi astand til sérstakrar haettu a tjoni vatryggingartaka sem greida regluleg idgjold. Samkvaemt
samningsskilmalum NOVIS halda vatryggingartakar sem greida reglulega idgjaldagreidslur réttinum til
ad halda uppi bétakréfum og gilda pa jafnframt adrar skuldbindingar, par & medal greidslu idgjalda
par til akvordun er tekin af videigandi démstdl.

Petta pydir ad vatryggingartakar sem greida reglulega idgjold halda afram ad setja fjarmuni i afurdir
félags sem geeti verid tekid til slitamedferdar. Ekki er tryggt ad haegt verdi ad endurheimta greidd
i0gjold ad fullu ef NOVIS verdur sett i slitamedferd.

Hvad aettu vatryggingartakar NOVIS ad gera?

Varyggingartakar eru eindregid hvattir til a® meta vandlega eigin adsteedur og hvernig ndverandi
astand geeti haft ahrif & pa fjarhagslega adur en peir taka akvordun eda gripa til adgerda.



Pegar vatryggingartakar taka akvordun um hvad peim er fyrir bestu aettu peir ad lesa skilmala samninga
sinna og meta sina moguleika Ut fra peim. Vid mat & stdodunni eettu vatryggingartakar ad skoda
aframhaldandi idgjaldagreidslur med hlidsjon af dvissunni sem rikir.

Vatryggingartakar aettu ad leita sérfraediradgjafar fra einum eda fleiri af eftirfarandi: sérfraedingum i
fjarmalum, 16gfreedingum eda neytendasamtokum.

Hvada valkosti hafa vatryggingartakar?

Med hlidsjon af adsteedum hvers og eins, peirri bidstddu sem er uppi i ddomsmalum tengdum NOVIS
auk peirrar stadreyndar ad NOVIS er undir takmorkudu eftirliti i kjolfar afturkdllunar starfsleyfisins, settu
vatryggingartakar ad ihuga hvort peir eigi ad halda samningum sinum i gildi par til NOVIS verdur
hugsanlega tekid til slitamedferdar eda segja upp samningum sinum.

Vatryggingartokum er radlagt ad ihuga hvort peir geti sagt upp samningum sinum ad hluta til eda i
heild sinni og aettu ad afla upplysinga fra NOVIS eda dreifingaradila um vaentanlegt endurkaupsvirdi
samninga, ad fradregnum kostnadi og gjoldum. Vatryggingartakar aettu ad meta pennan valkost og
hugsanlegt endurkaupsvirdi og bera saman vid pann moguleika ad halda samningnum &fram i gildi og
fa pa greidda fjarhaed sem hugsanleg slitamedferd mun leida til.

Hvad settu vatryggingartakar sem greida regluleg idgjold ad hafa i huga ad
aukivid mata sinum moguleikum?

i tilvikum vétryggingartaka sem greida regluleg i8gjold i samraemi vid samninga, aetti ad yfirfara og
meta, med 6hadum sérfraedingi eda logfreedingi, kosti og hugsanlegar afleidingar (& grundvelli
|6ggjafar i vidkomandi riki og i samraemi vid skilmala hvers vatryggingarsamnings) pess ad heetta
reglulegum idgjaldagreidslum og segja upp samningnum adur en hann rennur Ut.

Vatryggingartakar sem greida regluleg i8gjold eettu ad skoda veentanlegt endurkaupsvirdi, ad
fradregnum kostnadi og gjoldum, sem peir geta fengid ef peir segja upp samningnum ad hluta til eda
i heild sinni og bera pad saman vid pann valkost ad halda samningnum i gildi med aframhaldandi
idgjaldagreidslum med hlidsjon af méguleikanum & pvi ad NOVIS verdi sett i slitamedferd og fa greidda
fijarhaed sem hugsanleg slitamedferd mun leida til.
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