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Inngangur

Almennt
Fjarmalaeftirlitio gefur Gt leidbeinandi tilmaeli um stjornarheetti vatryggingafélaga med visan til
2. mgr. 8. gr. laga nr. 87/1998, um opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi.

Tilmaelin eru sett til leidbeiningar og nanari skyringar fyrir vatryggingafélég vardandi paer
lagmarkskrofur sem vétryggingafélag skal uppfylla i peim tilgangi ad studla ad gédum og
skilvirkum stjornarhattum. Ekki er p6 um teemandi skyringar ad rseda.

Tilmaelin byggja & undirbdningstiimaelum fra EIOPA um heildsteett kerfi stjérnarhatta (e.
Guidelines on System of Governance). Tilmaeli EIOPA eru hluti af nokkrum tilmeelum sem
sett voru i peim tilgangi ad virkja eftirlitsstjornvdld og vatryggingafélég i undirbaningi
Solvency Il og eru svokdllud undirbaningstiimeeli (e. preparatory guidelines). Markmid
pessara tilmeela Fjarmalaeftirlitsins er pvi medal annars ad studla ad videigandi undirbuaningi
vatryggingafélaga fyrir gildistoku Solvency I1.*

Solvency Il felur i sér heildarendurskodun & reglum um gjaldpol vatryggingafélaga a
Evropska efnahagssveedinu (EES) og tekur gildi 1. januar 2016. Markmid slikrar
endurskodunar er ad samraema lagaumhverfi, baeta neytendavernd og tryggja fjarhagslegan
stddugleika & vatryggingarmarkadi.

I Solvency Il eru skilgreind fjogur lykilstarfssvid vatryggingafélaga sem falla undir
stjérnarheetti; aheettustyring, innri endurskodun, regluvarsla  og starfssvio
tryggingasteerdfreedings og er fjallad um pau sérstaklega i 68rum leidbeinandi tilmaelum.

Stjérnarheettir

Vatryggingafélogum ber ad vidhalda gédum og skilvirkum stjérnarhattum sem felur i sér ad
félaginu sé stjornad og styrt med skynsamlegum haetti. Stjérnarhaettir kveda a um hvernig
innra skipulag félags studlar ad pvi ad virk og heilbrigd stjornun sé viohéfd med skyrum
verklagsreglum og ferlum fyrir &kvordunartbku og ad dregid sé Ur heettu &
hagsmunaarekstrum.

Skilvirkt kerfi stjornarhatta vatryggingafélags skal ad lagmarki fela i sér skilgreiningu a
hlutverki og 4byrgd, verkaskiptingu og midlun upplysinga.

Stjornarhaettir snda ad samskiptum, hlutverkum og abyrgd stjérnenda, stjérna, hluthafa og
annarra hagsmunaadila og hvernig pessir adilar vinna sameiginlega ad pvi ad na fram
markmidum félagsins.

! Tilskipun 2009/138/EC, med sidari breytingum (Solvency I1).



FJARMALAEFTIRLITID umraeduskjal nr. 12/2014

Leidbeinandi tilmaeli um stjornarhaetti vatryggingafélaga

1. Gildissvio

1.1.

1.2.

Vatryggingafélogum ber ad fylgja vidurkenndum leidbeiningum um stjérnarheetti
fyrirteekja, sbr. 3. mgr. 6. gr. laga nr. 56/2010 um vétryggingastarfsemi. | pvi skyni skal
vatryggingafélag m.a. birta arlega yfirlysingu um stjornarheetti félagsins i sérstokum
kafla i arsreikningi eda arsskyrslu og a vefsiou félagsins.

Vid innleidingu pessara tilmeela skal taka tillit til hlutfallsreglu (e. proportionality), p.e.

steerdar hvers vatryggingafélags, edlis og umfangs. | tiimaelunum er 16gd ahersla a
abyrgd og skyldur stjérna og framkveemdastjéra vatryggingafélaga.

2. Almennt

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Skipurit og innra skipulag vatryggingafélags skal vera med peim heetti ad pad stydji a
hverjum tima vid stefnu, markmio og rekstur félagsins.

Adlaga parf skipurit og innra skipulag ad breytingum sem kunna ad verda & stefnu,
starfsemi eda rekstrarumhverfi félagsins innan videigandi tima.

Lykilstarfssvid vatryggingafélags eru aheettustyring, innri endurskodun, regluvarsla og
starfssvid tryggingasteerdfraedings. Lykilstarfssvid geta verid sérstakar deildir innan
vatryggingafélags eda sinnt af einstaklingi innan félagsins.

Vatryggingafélag skal setja sér skriflega stefnu um &ahaettustyringu, innra eftirlit, innri
endurskodun og ef vid &, atvistun. Stefnan skal sampykkt af stjérn og yfirfarin pegar
tilefni er til en eigi sjaldnar en arlega.

Vatryggingafélag skal gera edlilegar radstafanir og nyta videigandi Urreedi, par med
talid viobragdsaeetlun, til ad tryggja samfellu og hlitingu vid 16g og reglur i starfseminni.

Stjérnarheettir eru fyrst og fremst & 4&byrgd stjdrnar vatryggingafélags.
Framkvaemdastjorn gegnir mikilveegu hlutverki i ad tryggja skilvirka stjornarheetti og er
abyrg fyrir ad hafa eftirlit med ad félagid starfi i samraemi vid stefnu stjornar.

Stjérn ber jafnframt 4byrgd & ad stjérnarhaettir og innra skipulag studli ad gagnseei og
neegjanlegum og videigandi adskilnadi starfa til ad draga Ur heettu a
hagsmunaarekstrum. ZEskilegt er ad stjorn vatryggingafélags setji sér stefnu um
hagsmunaarekstra.

Stefna um stjornarheetti vatryggingafélags og framkveemd peirra skal sett fram med
skyrum heetti og midlad til allra starfsmanna innan félagsins.

Vatryggingafélag skal tryggja ad hlutverkum og abyrgd sé athlutad til starfsmanna i
samraemi vid stefnur félagsins. Pa skal vatryggingafélag tryggja ad mikilvaeg hlutverk
og abyrgd séu skilgreind og skjalfest i starfslysingu, og han endurspegli adskilnad
starfa med peim haetti ad tryggt sé ad 6parfa skorun eigi sér ekki stad.

Vatryggingafélag skal tryggja ad stjérnendur og adrir sem bera &byrgd a
lykilstarfssvioum uppfylli krofur um haefi. pa skal tekid mid af peim skyldum sem
Gthlutad er til peirra og tryggja fjdlbreytni i haefni, pekkingu og videigandi reynslu svo
félaginu sé stjornad med faglegum haetti.

Stjérn skal geeta pess ad mikilveegar akvardanir séu skjalfestar & videigandi hatt i
fundargerd og par komi fram med hvada heetti tekid var tillit til upplysinga fréa
aheettustyringu vid dkvardanatoku.

Pegar teknar eru mikilshattar akvardanir i rekstri vatryggingafélags skal tryggja
adkomu ad minnsta kosti tveggja adila a4dur en paer koma til framkvaemda.
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3. Stjorn, stjérnendur og dbyrgdarmenn lykilstarfssvida

3.1. Vétryggingafélag skal sja til pess ad stjorn, framkveemdastjori og adrir sem bera abyrgd
a lykilstarfssvioum félagsins uppfylli eftirfarandi haefisskilyroi:

e A0 menntun, pekking og reynsla peirra sé fullnaegjandi til ad peir geti sinnt
starfi sinu 4 tilhlydilegan hatt

e AQ peir hafi 6flekkad mannord

3.2. Vatryggingafélag skal tilkynna Fjarmalaeftirlitinu um breytingar & skipan stjérnar,
framkveemdastjora og peirra sem abyrgd bera a lykilstarfssvioum félagsins.

3.3. Ef stjérnarmadur, framkveemdastjori eda sa sem abyrgd ber a lykilstarfssvioi
vatryggingafélags leetur af stérfum vegna pess ad vidkomandi uppfyllir ekki
haefisskilyrdi skal pess sérstaklega getid i tilkynningu til Fjarmalaeftirlitsins.

3.4. AEskilegt er ad samsetning stjornar vatryggingafélags sé med peim heetti ad stjornin bai
sameiginlega yfir fullnaegjandi pekkingu, haefni og reynslu til ad skilja pa starfsemi sem
viokomandi vatryggingafélag stundar, p.m.t. helstu aheettupaetti. Sameiginleg pekking
stjornar eetti pannig ad na til a.m.k. eftirfarandi patta:

e vatrygginga- og fjarméalamarkadar

e vidskiptamddels og vidskiptadeetlunar

e stjérnarhatta

o fjarhagslegrar og tryggingafraedilegrar greiningar
e laga, reglna og tilmeela

3.5. Meirihluti stjornarmanna skal avallt vera éhadur félégum innan sému félagasamstaedu
0og stjornendum pess. Stjdorn metur sjalf hvort stjérnarmadur sé Ohadur gagnvart
félaginu og storum hluthdéfum pess, nema tilnefningarnefnd hafi verid falid pad hlutverk.
Stjorn félagsins skal jafnframt meta 6haedi nyrra stjornarmanna fyrir adalfund félagsins
0g gera nidurstddu sina adgengilega hluthdfum.

3.6. Stjérnarmenn i vatryggingafélagi mega ekki eiga seaeti i stjorn annars eftirlitsskylds adila
eda félags i nanum tengslum vid pad né vera starfsmenn, endurskodendur eda
tryggingasteerdfreedingar annars eftirlitsskylds adila eda tengdra félaga.

3.7. Stjérn vatryggingafélags skal kjésa sér formann, nema akvedid sé i sampykktum ad
hluthafafundur kjosi formann sérstaklega. Stjérnarformanni er éheimilt ad taka ad sér
onnur storf fyrir félagid en pau sem teljast edlilegur hluti starfa hans sem
stjérnarformanns, ad undanskildum einstokum verkefnum sem félagsstjornin felur
honum ad vinna fyrir sig.

3.8. Stjorn skal tryggja ad oll lykilstarfssvid, p.e. @&heettustyring, innri endurskodun,
regluvarsla og starfssvid tryggingasteerdfreedings, séu 6had vidskiptaeiningum og hafi
fullnaegjandi Urraedi og heimildir til ad sinna peim stérfum sem peim er aetlad.

4. Hlutverk og skyldur stjornar

4.1. Stjorn skal tryggja ad neegilegt eftirlit sé haft med pvi ad starfsemi félagsins fari ad
[6gum, reglum og sampykktum, par & medal eftirlit med bokhaldi og radstofun fjarmuna
félagsins.

4.2. Stjorn ber abyrgd a starfsemi og stefnumotun félagsins sem og ahzettustefnu og ad til
stadar sé virkt kerfi innra eftirlits. | pvi felst ad stjorn ber medal annars abyrgd a
eftifarandi  pattum;  vidskiptadeetlun, kaupaukakerfi, ahaettustyringaferlum,

5
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4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

aheettustefnu, innra eftirlitskerfi og bokhaldsferlum til ad greina, meela og styra
vidskiptum.

I sampykktum vatryggingafélags skal kvedid & um verkaskiptingu stjornar og
framkveemdastjora. Stjorn skal hafa skilvirkt eftirlit med ad framkvaemdastjorn félagsins
starfi eftir ldgum og reglum.

Stjérn skal sampykkja stefnu, aheettuvilja og framkveemd ahaettustyringar og tryggja ad
innri ferlar vegna ahaettustyringar séu yfirfarnir med reglubundnum haetti. Stjérn skal vid
storf sin verja haefilegum tima i ad fjalla um helstu ahaettupeetti i starfsemi félagsins.

Stjorn skal tryggja ad naegjanlegum fjarmunum og tima sé vario i virka aheettustyringu
og aheettumat pannig ad innan félagsins sé yfirsyn yfir helstu dhaettupeetti. Einnig skal
stjorn, eftir atvikum, hafa eftirlit med mati @ eignum félagsins, notkun innri likana og
notkun lansheefismats fra matsfyrirteekjum.

Stjorn skal hafa skilvirkt eftirlit og tryggja ad hun fai reglulega nadkveemar upplysingar
um helstu storf undirnefnda, stjornenda og abyrgdaradila lykilstarfssvida. petta felur i
sér ad stjorn geti med skilvirkum heetti metid, gagnrynt og haft eftirlit med
akvardanatdku undirnefnda, framkveemdastjérnar og lykilstarfsmanna félagsins.

Eigi sjaldnar en arlega skulu undirnefndir gefa stjorn félagsins skyrslu um storf sin.
Stjorn skal setja fram vidmio um framsetningu upplysinga.

s

Stjorn vatryggingafélags akvedur umfang og tioni innri Gttekta a stjérnarhattum
félagsins med tilliti til steerdar, edlis og umfangs starfseminnar.

Vatryggingafélag skal tryggja ad umfang, nidurstédur og alyktanir Gttekta séu skrédar
og skjalfestar med videigandi heetti og kynntar stjorn. Naudsynlegt er ad tryggja
skraningu og innleidingu a urbétum og peim sé fylgt eftir med vidunandi haetti.

Stjorn skal tryggja ad hun fai timanlega, nakveemar og neegilega itarlegar upplysingar
um starfsemi félagsins fra lykilstarfssvidum.

Stjorn og framkveemdastjori skulu an tafar gera Fjarmalaeftirlitinu vidvart hafi peir
vitneskju um mélefni sem geetu haft ahrif & aframhaldandi starfsemi félagsins.

Stjorn skal endurmeta stjérnarheetti sina reglulega.

5. Stjornarfundir

5.1.

5.2.

5.3.

Stjorn vatryggingafélags skal funda neegilega oft til ad uppfylla skyldur sinar a
fullneegjandi hatt. Med hlidsjon af framangreindu skal taka tillit til edlis, steerdar og
flaekjustigs rekstursins. Zskilegt er pé ad stjorn vatryggingafélags fundi ad minnsta
kosti fjorum sinnum & ari og ad lagmarki einu sinni yfir sex manada timabil.

Stjorn skal fA upplysingarnar og gogn timanlega fyrir stjérnarfundi og a milli peirra.
/Askilegt er ad dagskra funda, dsamt fundargerd sidasta stjérnarfundar, sé dreift
timanlega til stjornarmanna. P& er aeskilegt ad skyr og greinarg6d gogn fylgi
fundardagskra um pau atridi sem eru til akvérdunar. Tryggt skal ad allir stjérnarmenn
hafi adgang ad sému upplysingum.

Stjérn ber abyrgd a fundargerd, par sem fram koma umraedur og akvardanir og hvort
nidurstada hafi fengist i hvern dagskrarlid. Sératkveedi og andmeeli skulu bokud i
fundargerd. P& skal stjorn sampykkja fundargerd & neesta stjérnarfundi a eftir. |
fundargerd skal einnig skrd hvada stjornarmenn eru vidstaddir fundinn og hverjir eru
fiarstaddir.
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6. Undirnefndir stjérnar

6.1.

6.2.

6.3.

7.
7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Stjorn félags a ad koma a videigandi skipulagi undirnefnda til ad tryggja ad stjornin hafi
naudsynlega yfirsyn yfir lykilstarfssvid og ahaettur peim tengdum. Daemi um nefndir eru
endurskodunarnefnd, ahaettunefnd, lananefnd, stefnumaétunarnefnd, starfskjaranefnd,
fiarfestinganefnd, stjornarhattanefnd.

Undirnefndir stjornar gegna ekki hlutverki stadgengla og peer draga ekki ur abyrgd
stjornar a viokomandi paetti.

pad er mikilveegt ad til stadar sé skrad vinnulag um samskipti stjérnar og undirnefnda til
ad tryggja utanumhald og eftirlit med peim verkefnum sem undirnefndum eru falin. pratt
fyrir Utvistun einstakra verkefna til undirnefnda er abyrgdin eftir sem adur hja stjérn
vatryggingafélags.

Innra eftirlit

Stjorn vatryggingafélags ber abyrgd 4 ad til stadar sé virkt kerfi innra eftirlits sem tryggir
ao pvi sé stjérnad & traustan og skynsamlegan hatt.

Stjérn vatryggingafélags ber abyrgd a ad virkt kerfi innra eftirlits sé i samreemi vio
steerd, edli og umfang reksturs félagsins og ad pad tryggi videigandi yfirsyn yfir pa
starfsemi sem félagio stundar.

Virkt kerfi innra eftirlits samanstendur medal annars af stefnum, verklagsreglum,
skyrslum og gagnseerri upplysingagjof sem gerir vatryggingafélagi kleift ad greina,
maela og meta ahaettu i rekstri félagsins.

Ahgettustyring, starfssvid tryggingasteaerdfraedings og regluvarsla falla undir hugtakid
innra eftirlit.

Stjorn skal studla ad mikilveegi pess ad vidhalda virku kerfi innra eftirlits med pvi ad
tryggja ad starfsmenn félagsins pekki sitt hlutverk innan eftirlitsumhverfisins og til hvers
er eetlast af peim.

Stjorn og stjornendur vatryggingafélags skulu préa eftirlitsadgerdir i samraemi vid paer
aheettur sem stedja ad félaginu vegna peirra verkefna og ferla sem innra eftirlit snyr ad.
Mikilvaegt er ad innra eftirlit sé innleitt pvert & samstaedu vatryggingafélags. Vid honnun
og innleidingu a innra eftirliti eetti vatryggingafélag ad hafa til hlidsjonar alpjédlegar
leidbeiningar um innra eftirlit.”

Vatryggingafélag aetti ad setja sér ferla sem tryggja ad eftirlit og skyrslugjof um virkni

innra eftirlits veiti stjornendum og stjérn fullnsegjandi, timanlegar og videigandi
upplysingar sem notadar eru i akvardanatokuferli félagsins.

Vatryggingafélag parf ad akvarda umfang og tioni Gttekta & virkni innra eftirlits
félagsins, par sem tekid er tillit til edlis, umfangs og fleekjustigs rekstursins, baedi a
félaga- og samstaedugrundvelli.

Uttektir & virkni innra eftirlits geta farid fram med eftirfarandi haetti:

e Vatryggingafélag getur innbyggt slikt eftirlit i ferla innra eftirlits par sem vidvarandi
endurmat fer fram.

e Vatryggingafélag getur fengio innri endurskodanda eda annan 6hadan adila til ad
framkveema sérteeka uttekt & innra eftirliti

% Daemi um alpjédlegar leidbeiningar eru COSO og CoCo.
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e Vatryggingafélag getur framkvaemt uttektir & innra eftirliti med bléndu af vidvarandi
eftirliti og sérteekum Uttektum

7.9. Vétryggingafélag eetti ad tryggja ad umfang og nidurstddur Uttekta séu skrasettar og
kynntar & fullneegjandi og & timanlegan hatt til stjiornenda og stjérnar. Mikilveegt er ad
ferlio sé endurtekid til ad tryggja ad eftirfylgni sé veitt og nidurstédur skradar.

8. Stefnur

8.1. Allar stefnur sem eru naudsynlegur hluti af virku kerfi innra eftirlits skulu vera i
samraemi vid hvor adra og stefnu félagsins. Hver stefna skal ad lagmarki tilgreina:

e markmid stefnu

e abyrgd og hlutverk

¢ helstu verkefni og dbyrgdaradila

e adferdir og skyrslugerd

¢ upplysingaskyldu viokomandi einingar til &haettustyringar, innri
endurskodunar, regluvorslu og tryggingastaerdfraedings

8.2. | stefnum er varda lykilstarfssvid skal koma fram stada vidkomandi starfssvida i
skipuriti, Abyrgd peirra, hlutverk og heimildir.

8.3. Viokomandi starfssvid skal tryggja innleidingu stefnu.

9. Polmork og vidbragdsaeetlanir

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Vatryggingafélag skal skilgreina i vidbragdsaaetlun pa peetti i starfseminni sem er talin
stafa dhaetta af. Vidbragdsaaetlanir skal endurskoda, uppfeera og profa reglulega.

Stjorn vatryggingafélags parf ad skilja paer dheettur sem snla ad rekstri félagsins og
setja fram stefnu, par sem polmork fyrir hvern aheettupatt eru akvéroud og skjalfest.
FAEskilegt er ad stjorn vatryggingafélags endurskodi polmdrk félagsins pegar tilefni er til
en ad lagmarki arlega.

Skilgreining stjérnarinnar a polmérkum eetti ad vera itarleg og skyr. Skilgreiningin eetti
ao skyra a greinargddan hatt polmoérkin og ahaettuvilja stjérnar auk pess sem han eetti
ao fjalla sérstaklega um aheettutdku til stutts, medallangs og langs tima (e. short,
medium, long term).

Stjérn vatryggingafélags skal tryggja ad aheettustyring og innra eftirlit endurspegli
aheettuvilja og aheettumork félagsins. ba aettu videigandi radstafanir ad vera til stadar til
ad tryggja ad stjorn félagsins fai reglulega upplysingar um fylgni vié aheettustefnuna.

Polmorkin skulu skjalfest og skrad med reiknanlegum meelikvérdum svo unnt sé ad
meela og fylgjast med fylgni vid polmdrkin. Daemi um slika meelikvarda eru VaR,
skuldahlutfall, polmérk fyrir vanskilum, aseettanlegt tap Gt fra alagspréfum, markmio um
gjaldpolshlutfall o.fl.

Ef um umtalsverd fravik fra skilgreindum polmérkum er ad reeda, ber stjornendum
vatryggingafélags ad senda skriflega upplysingar um fravikid auk upplysinga um
viobrogo félagsins vegna fraviksins til Fjarmalaeftirlitsins, vid fyrsta teekifeeri.

Stjérn skal tryggja ad vidbunadaraaetlun sé til stadar, par sem peir aheettupeettir sem
han hefur skilgreint polmork fyrir koma fram. Vidbunadaraaetlunin eetti m.a. ad byggja &:

o peim &heettupattum sem stjorn telur félagid vera sérstaklega vidkvaemt fyrir,

o ahaettuvilja og aheettupoli félagsins og
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o aheettustyringarkerfi félagsins

9.8. Vidbunadaraeetlunin skal endurskodud, uppfeerd og profud reglulega, pd ekki sjaldnar
en einu sinni & ari.

Fjarmalaeftirlitinu, [dd. mmmm 44aa]

Unnur Gunnarsdottir

RUnar Gudmundsson



